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我     們
的

願     景

北歐在政治學中的特殊地位，是他們龐大的福利國家。
且和其他歐洲國家相比，更特殊的是，北歐將大筆福利
預算投注於兒童托育及老人支持照顧服務。北歐福利國
家因為這種「普及照顧」（universal care）或「照顧
公共化」（care-going-public）制度，解放了傳統女
性的無酬家庭照顧責任，實現幾乎所有女性的就業權與
經濟保障。

彭婉如基金會的各項照顧服務，共同目標就是把台灣打彭婉如基金會的各項照顧服務，共同目標就是把台灣打
造成小北歐。但我們的策略不是提升政府稅收，而是以
政府與民間非營利組織合作的方法，達成類似北歐的制
度效果。

在小北歐裡，沒有無酬在家、背負老幼、疲憊不堪的孤單在小北歐裡，沒有無酬在家、背負老幼、疲憊不堪的孤單
女性；在小北歐裡，因為完善的托育、照顧和家庭支持服
務，女人都工作，沒有後顧之憂。如果從事照顧服務工作，
那也是有薪水、有專業、受人感謝與敬重的工作。

我們用照顧服務，打造性別平等的社會。



 
辦理 47 處公共化幼兒園，
收托 3678 位幼兒

公共化幼兒園

辦理 7 處居家托育服務中心，
服務共計 3360 位保母
（居家托育人員）

居家托育服務中心

辦理 7 處社區公共托育家園，
收托 84 位嬰幼兒

社區公共托育家園

 
服務共計 91 位到府月子人員

到府月子服務

 
服務共計 3561 位家事管理員

家事管理服務

 
服務共計 706 位居家陪伴員

居家陪伴服務

 
辦理 1 處元氣學堂，服務 33 位長輩

元氣學堂
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47 處公共化幼兒園
3678 位幼兒
790 位工作人員

公共化幼兒園（含非營利幼兒

園及職場互助教保服務中心）

的萌生背景，起於公幼放寒暑

假、收托時間難配合、名額匱

乏，以及私幼收費讓荷包大失

血、私幼教保人員勞動作條件

惡劣的不平之鳴。學界也詬病，

私幼過度營利化而致使才藝、

英文等偏頗的幼兒教育掛帥。

因此，我們期盼政府與非營利

組織能夠積極推展「公共化」

幼兒園，提供供家長平價、優

質的學前托育服務。我們的公

共化幼兒園以開放教育、認識

土地、性別平等及兒童人權教

育等理念，為您的孩子培養一育等理念，為您的孩子培養一

生帶得走的能力。
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找到好保母，是雙薪家庭共同

的心願。彭婉如基金會很早開

始有「社區保母支持系統」的

構想，於 1999 年就在社區開辦

社區保母培訓班。我們也致力

於將此理念推動為國家政策，

故 2000 年內政部兒童局建立

「社區保母系統」，建構保母人

員的輔導及管理基礎。2016 年

起，「社區保母系統」再更名為

「居家托育服務中心」，持續為

居家式托育人員、幼兒及家長

提供訪視、輔導、媒合等服務。

我們的居托中心以預防托育風

險為核心宗旨，以嚴謹的公共

管理，提升保母的社會形象與管理，提升保母的社會形象與

社會信任。

7 處居托中心
3360 位保母
84 位工作人員
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公共家園可以說是迷你型的

公共托嬰，地理位置多鄰近

社區居民的生活圈，提供優

質、近便的嬰幼兒照顧。在

空間規劃上，家園以類似居

家式托育的溫暖舒適，結合

類似機構式托育的專業透

明，兼具雙重優點，讓孩子

得到妥適的照顧。

7 處家園
84 位嬰幼兒
36 位工作人員
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坐月子人員到您府上，協助生產後兵荒馬亂的家

庭，快速靈巧的進入狀況。不但照顧剛生產完的

產婦與小寶寶，也提供月子餐及簡易家事服務。

讓您能在自己最習慣、最自在的環境中，安心將

身體調養至最佳狀態，與全家人一起適應有寶寶

加入的新生活。

91 位月子人員
815 位產婦
5 位工作人員
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家事管理是由專業家管員，為您規劃提供清掃收納、膳食料理、洗衣

整燙等家務服務。我們的初衷是輔導女性就業，以「女人幫助女人」

的社會互助精神幫助二度就業女性再出發。邀請使用者在打造舒適居

家生活的同時，也讓居家清潔成為可長可久、備受尊重的好工作，支

持更多婦女穩定經濟收入。我們的每一位家管員都經過基金會專人督

導、長時間培訓，我們也充分了解每一位家管員的服務特質，並持續

追蹤、輔導就業，讓使用者放心將整個家交給我們。

3561 位家事管理員
22119 位使用者
43 位工作人員
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「居家陪伴」是社會照顧服

務，也是中高齡婦女就業福

利服務的一環。經過專業訓

練的居家陪伴員，可以提供

長輩家務、膳食協助，以及

溫暖貼心的陪伴照料，減輕

成年子女照顧長輩的壓力與

負擔，或是讓不在長輩身邊

的家人，可以安心、放心。

706 位居家陪伴員
734 位長輩
7 位工作人員
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由台中市社會局委託，彭婉如基金會承辦的「豐原長青元氣學堂」，

提供亞健康的長者具有預防性、復原性之支持服務。服務內容目前有

體適能、銀髮桌遊、健康操，以及各種促進身心健康的活動與共餐服

務，讓衰弱長輩走出家門，找回自己的生活力道。

33 位長輩
6 位工作人員
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捐款收入

其他收入

人事費

活動費

行政管理費

52,178,725 

5,821,073 

 43,764,715 

 6,694,769 

 7,181,249 

台灣社區照顧協會

捐款收入

獎補助收入

活動收入

其他收入

附屬作業組織收入合計

人事費

活動費活動費

獎捐助費用

行政管理費

附屬作業組織支出合計

57,801,675 

66,107,331 

1,318,055 

5,144,217 

431,622,622 

61,390,618 

8,956,838 8,956,838 

6,911,876 

37,641,068 

431,074,191 
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